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Profesjonalne odzyskiwanie i ochrona danych komputerowych

Zamowienie na diagnoz e (1/3) / G

Prosimy o wydrukowanie i jak najdoktadniejsze wypetnienie niniejszego formularza oraz o wystanie go
wraz z uszkodzonym nosnikiem. Im wiecej szczegétowych informacji uzyskamy, tym szybcigj
wykonamy diagnoze i proces odzyskiwania danych.

Wszystkie wyttuszczone pola dokumentu prosimy konie cznie wypetni €.

— FORMULARZ DANYCH TECHNICZNYCH

1. Dane no $nika

Producent no $nika: | Model: Na gwarancji? * | NIE
Numer seryjny: Pojemnos¢: GB
Rozmiar: Podaj rozmiar dysku ‘ Interface: Wybierz interface dysku

2. System zapisu

FAT | wersja:

Szyfrowanie danych: NIE Skompresowany: NIE

3. Organizacja danych :

4. Katalogi, podkatalogi, oraz pliki do odzyskania (wg priorytetéw), lub typy najwa  zniejszych
plikbw do odtworzenia **:

5. Okolicznos$ci wystgpienia btedu, wykonywane operacje po stwierdzeniu usterki, uzywane programy itp. —

6. Uszkodzony nosnik ~ moze by ¢ otwarty w sterylnych warunkach * NIE
(otwarcie dysku moze wplynaé na utrate jego gwarancji)
ma by ¢ odestany z powrotem TAK

(w niektérych przypadkach firma nasza moze odkupié zuzyty po diagnostyce nosnik)

* otwarcie dysku moze wplynaé na utrate jego gwarancji
** prosze o uzycie odwrotu stron na dodatkowe adnotacje, jezeli wystapi taka potrzeba
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Zamowienie na diagnoz e (2/3)

— FORMULARZ WARUNKOW CENOWYCH

Prosimy o doktadne wypetnienie pozycji kolumny STAT

US i parafowanie strony.

LAUREAT
KONKURSU Szacunkowy Cena brutto
NAJLEPSZE ® Lp. Opcje diagnozowania ~czas (zawiera 23% Status
e (dni robocze) VAT)
|‘||||IM| mm"”“m 1. | Diagnoza dysku IDE/S-ATA/SCSI 4-7 od 369,00 zt NIE
Odtwarzanie danych dla uszkodzeh logicznych jest
e 2. | uzaleznione od ich objetosci — koszty rozpoczynajg, 1 od 615,00 zt NIE
3. | Odtwarzanie danych dla uszkodzen technicznych 1-2 od 984,00 zt NIE
Diagnoza, oraz odtwarzanie danych . .
w przypadkach niestandardowych, lub dla (zgodnlg z (zgodnlg z
4. . ) L danymi w danymi w NIE
niestandardowych konfiguracji, nosnikow — . .
cenniku) cenniku)
np. RAID.
Tryby
Standard - nosnik przychodzacy trafia do kolejki i
jest analizowany w trakcie godzin pracy : s *
L laboratorium od poniedziatku do piatku, zgodnie Jak wyzej 369,00 z4 NIE
z kolejnoscig zgloszen
Przy$pieszony - nosnik przychodzacy jest
2. | niezwlocznie analizowany w trakcie godzin pracy 2-5 738,00 zt” NIE
laboratorium, od poniedziatku do pi atku
Ekspresowy - no$nik przychodzacy jest
3. | niezwtocznie analizowany , pracujemy nad nim okoto 1 1 230,00 zt” NIE
w trybie 7 dni/24godziny

* Uwaga:

1. Ttryby diagnozy s g odptatne, niezale znie od ich wyniku.

2. O podj eciu lub nie, procedur odtworzenia danych Zlecaj
wynikow diagnozy.

3. W trybie ekspresowym, ceny odzyskiwania danych u
powy zszych — zasadach.

4. Dyski twarde samodzielnie rozbierane lub po inspekc  ji w innych firmach ,data — recovery”
— analiza zawsze odptatna w wysoko $ci 738 zt. brutto + koszt wka $ciwej analizy.

acy decyduje po otrzymaniu

stalane s @ na odr ebnych od

Podpis osoby upowaznionej do reprezentacji.
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— WAZNE OSWIADCZENIA | DANE ZLECENIODAWCY

Oswiadczenia i informacje Zleceniobiorcy - firmy DATA Lab :

Zaméwienie na diagnoz e (3/3)

R 5

1. Niniejsze zamowienie jest traktowane jako formalne zlecenie wykonania okreslonych powyzej czynnosci.
Zobowigzanie wynikajgce z niniejszego zlecenia jest dla Zleceniobiorcy, zobowigzaniem starannego dziatania,
a nie zobowigzaniem skutku.

2. Pisemng analize z wykonanej diagnozy Zlecajacy otrzymuje na witasne zadanie i jedynie w trybach

S
URAIA
T

uszkodzeniu.

diagnozowania wyzszych niz standardowy. W pozostatych przypadkach wysytana jest krotka informacja.

3. Zleceniobiorca nie odpowiada za wady ukryte lub fizyczne dostarczonego nosnika, ktére moga sie ujawni¢
w czasie przeprowadzania ekspertyzy. W wypadku zaistnienia takiej ewentualnosci, a jezeli nie jest to
zaznaczone w formularzu, po konsultacji z Zamawiajgcym, diagnostyce zostanie nadany status odpowiadajacy

W POLSCE 4. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone dane i zwigzane z tym nastepstwa.

5. Informujemy, ze w przypadku uszkodzen fizycznych, procedury diagnostyczne i odtwarzania danych zaktadajg
ingerencje w elementy wewnetrzne dysku twardego. Jest to jednoznaczne ze zmiang stanu urzadzenia
w stosunku do jego stanu w momencie dostarczenia, oraz z utratg ewentualnych swiadczen gwarancyjnych.

6. Oswiadczamy, ze dotozymy wszelkich staran aby odzyskiwane dane byty kompletne, jednakze nie ponosimy

zadnej odpowiedzialnosci za uszkodzenia danych wynikie jeszcze przed podjeciem procedur odtworzeniowych

przez nasza firme.

7. Dane zawarte na dyskach dostarczonych przez klienta sg jego wtasnoscig. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
zachowania ich tajnosci, oraz do usuniecia wszelkich kopii roboczych powstatych w czasie procesu odzyskiwania
w ciggu 14 dni od momentu dostarczenia tych danych klientowi. Jednoczes$nie wylacza sie odpowiedzialnosé
Zleceniobiorcy z tytutu praw wiasnosci do jakichkolwiek aplikacji i danych zawartych na nosniku Zlecajacego.

8. Wszelkie dziatania Zleceniobiorcy dotyczace zaréwno procesu diagnozowania, odtwarzania danych, jak i uzytych
narzedzi nie podlegajg ujawnieniu.

9. Zleceniobiorca nie bedzie strong w jakichkolwiek roszczeniach Zleceniodawcy (wynikajacych posrednio lub
bezposrednio z otrzymanych wynikéw diagnozowania lub odtwarzania danych), wobec os6b lub firm trzecich.

10. Formularz stanowi zgode Zlecajgcego na poniesienie kosztéw diagnozy, ktére o ile inaczej nie zaznaczono,
wynikajg z opcji formularza. Optata zostanie zaewidencjonowana zgodnie z podanymi ponizej danymi
Zlecajgcego. Nalezy jg uregulowa¢ gotéwka, przelewem na konto (wymagamy dokumentu potwierdzajacego
dokonanie przelewu) najp6zniej w dniu odbioru lub przed wysytka nosnikow lub za pobraniem.

11. Koszty dostarczenia i odbioru nosnika ponosi Zlecajacy.

12. Informujemy, ze nieodebranie nosnika w terminie 14 dni od daty powiadomienia o zakonczonej diagnozie,
powoduje naliczanie kosztow magazynowania w kwocie 5 zt. brutto za kazdy dziehn sp6znienia. Po kolejnych 2
miesigcach nieodebrania, urzadzenie przechodzi na stan magazynu czesci.

Dane Zlecajgcego diagnoze - kolor zielony wspdlny, kolor czarny — dla firm, dane do faktury

Petna nazwa firmy:

NIP: Kod: | Miasto: ‘ ul.

Imie i nazwisko zamawiaj acego: ‘ Stanowisko:

tel. : ‘ GSM: fax:

e-mail kontaktowy : Z polecenia:

1. Niniejszym zamawiam ustug e diagnozowania zatl gczonego no $nika danych, pod k atem mo zliwo $ci

odzyskania z niego danych.

2. Oswiadczam, ze jestem prawomocnym wia $cicielem danych, ktére s g przedmiotem w/w ustugi/
prawomocny wia $ciciel udzielit mi peilnomocnictwa do ich odzyskania JKx
3. Oswiadczam, ze zapoznatem si e ze wszystkimi informacjamii o $wiadczeniami tego dokumentu i je

akceptuj e.

data:

* dla S.C. prosze poda¢ nazwiska wszystkich wspélnikéw  ** Niepotrzebne skresli¢
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