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Profesjonalne odzyskiwanie i ochrona danych komputerowych
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Zamowienie na diagnoz e /WJW-

— FORMULARZ DANYCH TECHNICZNYCH ////////’////%

Prosimy o wydrukowanie i jak najdoktadniejsze wypetnienie niniejszego formularza oraz o wystanie go
wraz z uszkodzonym nosnikiem. Im wiecej szczegotowych informacji uzyskamy, tym szybciej
wykonamy diagnoze i proces odzyskiwania danych.

Wszystkie wytluszczone pola dokumentu prosimy konie cznie wypetni €.

1. Dane no $nika

‘ Typ no $nika*: Producent: Pojemno $¢*: | |

2. Typy najwa zniejszych plikbw do odtworzenia (tematyka, ewentual nie data wykonania), lub dla

no$nikéw danych - katalogi, podkatalogi, oraz pliki do odzyskania (wg priorytetow)* :

3. Jaki btad wystepuje, wykonywane operacje po stwierdzeniu usterki, uzywane programy itp.

4. Uszkodzony nosnik ~ ma by é zwrécony/odestany z powrotem
(jezeli TAK - prosimy o umieszczenie w przesytce znacz ~ kéw pocztowych o nominale 10 zt.) NIE

* prosze o uzycie dodatkowych stron na dodatkowe adnotacje, jezeli wystgpi taka potrzeba

WARUNKI CENOWE (cena zawiera 22% VAT)

Prosimy o doktadne wypetnienie pozycji kolumny STAT uUs.

Diagnoza
Diagnoza ekspresowa (czas
Poiemnosé poiedvnczeao Diagnoza standard | przyspieszona wykonania ok.
! no sp nijka Y 9 (czas —ok. 5- 8 dni | (czas wykonania 24h )** lub Koszt odzyskania danych
roboczych)*/** ok. 2- 5dni w soboty,
roboczych ) niedziele,
Swietar**
do 2.44 MB np. dyskietka 61 zi.
do 1 GB np. CD Warunkow 61 zt. - 305 zt.
do 5 GB np. DVD beaZSlatr?ieS 244 24, 610 zt. 61 z. - 549 zk.
do 10 GB np. DVD Double 61 zt - 825 zl.
do 50 GB np. HD 61 z4-1220 zt.
Prosimy o zakre $lenie wia $ciwej opcji w ka zdej kolumnie
STATUS | NIE | NIE | NIE | NIE

* Przy rezygnacji z odzyskiwania danych po pozytywnej diagnozie, koszt 50% ceny diagnozy trybu przyspieszonego
** Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ znacznego wydtuzenia podanych czaséw, dla szczeg6lnie wyjatkowych przypadkéw.

*** Odpfatnos¢é w dni wolne od pracy jest uzalezniona od terminu dostarczenia, a nie od czasu wykonania diagnozy.
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— WAZNE OSWIADCZENIA | DANE ZLECENIODAWCY

Oswiadczenia i informacje Zleceniobiorcy - firmy DATA Lab:

1. Niniejsze zamowienie jest traktowane jako formalne zlecenie wykonania okreslonych powyzej czynnosci. Zobowigzanie
wynikajgce z niniejszego zlecenia jest dla Zleceniobiorcy, zobowigzaniem starannego dziatania, a nie zobowigzaniem skutku.

2. Zleceniobiorca nie odpowiada za wady ukryte lub fizyczne dostarczonego nosnika, ktére moga sie ujawni¢ w czasie
przeprowadzania ekspertyzy.

3. Informujemy, ze w przypadku uszkodzen fizycznych niektérych typéw no$nikéw, Zleceniodawcy musza sie liczy¢ z utratg,
ewentualnych swiadczen gwarancyjnych.

LAUREAT 4. Oswiadczamy, ze dotozymy wszelkich staran, aby odzyskiwane dane byly kompletne, jednakze nie ponosimy zadnej
KONKURSU odpowiedzialnosci za uszkodzenia danych wynikle jeszcze przed podjeciem procedur odtworzeniowych przez Zleceniobiorce.
NAJLEPSZE ® 5. Dane zawarte na dostarczonych przez Zleceniodawce nosnikach sg jego wiasnoscia. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do
i S zachowania ich tajnosci, oraz do usunigcia wszelkich kopii roboczych powstalych w czasie procesu odzyskiwania w ciggu
14 dni od momentu dostarczenia tych danych klientowi.
”||||IM| Mm"lmm 6. Wszelkie dziatania Zleceniobiorcy dotyczace zaréwno procesu odtwarzania danych, jak i uzytych narzedzi nie podlegajg
ujawnieniu.
( 7.  Zleceniobiorca nie bedzie strong w jakichkolwiek roszczeniach Zleceniodawcy (wynikajgcych posrednio lub bezposrednio

W POLSCE z otrzymanych wynikow diagnozowania lub odtwarzania danych), wobec oséb lub firm trzecich.

8. Informujemy, ze nieodebranie nosnika w terminie 1 miesigca od daty przyjecia do naprawy, powoduje naliczanie od tej daty
kosztéw magazynowania w kwocie 5 zt. brutto za kazdy dzien spdznienia. Po kolejnych 2 miesigcach nieodebrania zostanie
bezpowrotnie zutylizowane.

9. Koszty dostarczenia i odbioru nosnika ponosi Zlecajacy.

10. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze koszty transportu zwrotnego dla no$nikéw po negatywnej diagnozie ponosi Zleceniodawca.
W celu zminimalizowania procedur i kosztéw, w przypadku drobnych nosnikéw uprasza sie o zalgczenie w przesyice optaty
powrotnej, (jezeli nosnik ma by¢ odestany) w znaczkach pocztowych o nominale 10 zt. W przypadku braku optaty zwroty
wysytane beda na odrebnych zasadach.

Dane Zlecajgcego diagnoze - kolor zielony wspolny, kolor czarny — dla firm, dane do faktury

Petna nazwa firmy:

NIP: Kod: | Miasto: ‘ ul.

Imie i nazwisko zamawiaj acego: ‘ Stanowisko:

tel. : ‘ GSM: fax:

e-mail kontaktowy : Referencja:

1. Niniejszym zamawiam ustug e diagnozowania zat gczonego no snika danych, pod k atem mo zliwo sci odzyskania z niego
danych.

2. Oswiadczam, ze jestem prawomocnym wta $cicielem danych, ktére s g przedmiotem w/w ustugi/ prawomocny
wihasciciel udzielit mi petnomocnictwa do ich odzyskania i

3. Oswiadczam, ze zapoznatem si @ ze wszystkimi informacjamiio $wiadczeniami tego dokumentu i je akceptuj e.

0 =
Czytelny podpis osoby upowaznionej do reprezentacji, oraz piecze¢ zamawiajacego
** Niepotrzebne skresli¢
60-166 Poznan tel.: (0 61) 65 292 56 e-mail: biuro@datalab.pl
ul. Grunwaldzka 222 tel/fax.: (0 61) 65 292 55 help@datalab.pl

Passage 222 boks C9-C10 GSM: 0605 242 000 http://www.datalab.pl



